Politica de Privacidad de jardinesmantenimiento.com

1. INFORMACION AL USUARIO

Robert Jardineros, en adelante RESPONSABLE, es el Responsable del tratamiento de los datos personales del
Usuario y le informa que estos datos seran tratados de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (UE)
2016/679 de 27 de abril de 2016 (GDPR) relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, por lo que se le facilita la siguiente
informacién del tratamiento:

Fin del tratamiento: mantener una relacién comercial con el Usuario. Las operaciones previstas para realizar
el tratamiento son:

- Remisién de comunicaciones comerciales publicitarias por email, fax, SMS, MMS, comunidades sociales o
cualquier otro medio electrénico o fisico, presente o futuro, que posibilite realizar comunicaciones
comerciales. Estas comunicaciones seran realizadas por el RESPONSABLE y relacionadas sobre sus productos
y servicios, o de sus colaboradores o proveedores con los que éste haya alcanzado algin acuerdo de
promocion. En este caso, los terceros nunca tendran acceso a los datos personales.

- Realizar estudios estadisticos.

- Tramitar encargos, solicitudes o cualquier tipo de peticién que sea realizada por el usuario a través de
cualquiera de las formas de contacto que se ponen a su disposicién.

- Remitir el boletin de noticias de la pagina web

Criterios de conservacién de los datos: se conservardn mientras exista un interés mutuo para mantener el
fin del tratamiento y cuando ya no sea necesario para tal fin, se suprimirdan con medidas de seguridad
adecuadas para garantizar la seudonimizacién de los datos o la destruccion total de los mismos.
Comunicacidn de los datos: No se comunicardn los datos a terceros, salvo obligacidn legal.

Derechos que asisten al Usuario:

- Derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento.

- Derecho de acceso, rectificacion, portabilidad y supresion de sus datos y a la limitacién u oposicion al su
tratamiento.

- Derecho a presentar una reclamacion ante la autoridad de control (agpd.es) si considera que el tratamiento
no se ajusta a la normativa vigente.

Datos de contacto para ejercer sus derechos:

Direccion postal: Robert Jardineros. Calle Joaquin Fernandez-Cuervo, 68. Torrejon de la Calzada 28991
Madrid. Email: info@jardinesmantenimiento.com.
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2. CARACTER OBLIGATORIO O FACULTATIVO DE LA INFORMACION FACILITADA POR EL USUARIO

Los Usuarios, mediante la marcacion de las casillas correspondientes y entrada de datos en los campos,
marcados con un asterisco (*) en el formulario de contacto o presentados en formularios de descarga,
aceptan expresamente y de forma libre e inequivoca, que sus datos son necesarios para atender su peticién,
por parte del prestador, siendo voluntaria la inclusidon de datos en los campos restantes. El Usuario garantiza
gue los datos personales facilitados al RESPONSABLE son veraces y se hace responsable de comunicar
cualquier modificacidn de los mismos. El RESPONSABLE informa y garantiza expresamente a los usuarios que
sus datos personales no serdn cedidos en ningln caso a terceros, y que siempre que realizara algun tipo de
cesion de datos personales, se pedira previamente el consentimiento expreso, informado e inequivoco por
parte los Usuarios. Todos los datos solicitados a través del sitio web son obligatorios, ya que son necesarios
para la prestacién de un servicio 6ptimo al Usuario. En caso de que no sean facilitados todos los datos, no se
garantiza que la informacidn y servicios facilitados sean completamente ajustados a sus necesidades.

3. MEDIDAS DE SEGURIDAD

Que de conformidad con lo dispuesto en las normativas vigentes en proteccion de datos personales, el
RESPONSABLE esta cumpliendo con todas las disposiciones de las normativas GDPR para el tratamiento de
los datos personales de su responsabilidad, y manifiestamente con los principios descritos en el articulo 5
del GDPR, por los cuales son tratados de manera licita, leal y transparente en relacidn con el interesado y
adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario en relacion con los fines para los que son tratados.

El RESPONSABLE garantiza que ha implementado politicas técnicas y organizativas apropiadas para aplicar
las medidas de seguridad que establecen el GDPR con el fin de proteger los derechos vy libertades de los
Usuarios y les ha comunicado la informacién adecuada para que puedan ejercerlos.

COOKIES : Politica de cookies
INFORMACION SOBRE COOKIES

Debido a la entrada en vigor de la referente modificacién de la “Ley de Servicios de la Sociedad de la
Informacién” (LSSICE) establecida por el Real Decreto 13/2012, es de obligacion obtener el consentimiento
expreso del usuario de todas las paginas web que usan cookies prescindibles, antes de que éste navegue por
ellas.

¢QUE SON LAS COOKIES?

Las cookies y otras tecnologias similares tales como local shared objects, flash cookies o pixeles, son
herramientas empleadas por los servidores Web para almacenar y recuperar informaciéon acerca de sus
visitantes, asi como para ofrecer un correcto funcionamiento del sitio.

Mediante el uso de estos dispositivos se permite al servidor Web recordar algunos datos concernientes al
usuario, como sus preferencias para la visualizacién de las paginas de ese servidor, nombre y contrasefia,
productos que mas le interesan, etc.

COOKIES AFECTADAS POR LA NORMATIVA'Y COOKIES EXCEPTUADAS

Segun la directiva de la UE, las cookies que requieren el consentimiento informado por parte del usuario son
las cookies de analitica y las de publicidad y afiliacién, quedando exceptuadas las de cardcter técnico y las



necesarias para el funcionamiento del sitio web o la prestacién de servicios expresamente solicitados por el
usuario.

¢QUE TIPOS DE COOKIES EXISTEN?
Sobre los tipos de cookies, existen cinco grandes grupos:

- Cookies analiticas: recogen informacion del uso que se realiza del sitio web.

- Cookies sociales: son aquellas necesarias para redes sociales externas.

- Cookies de afiliados: permiten hacer un seguimiento de las visitas procedentes de otras webs, con las que
el sitio web establece un contrato de afiliacién (empresas de afiliacion).

- Cookies de publicidad y comportamentales: recogen informaciéon sobre las preferencias y elecciones
personales del usuario (retargeting).

- Cookies técnicas y funcionales: son las estrictamente necesarias para el uso del sitio web y para la prestacion
del servicio contratado.

COOKIES QUE SE UTILIZAN EN ESTE SITIO WEB

Listar los nombres de las cookies, tipo, propietario, funcion y vencimiento, por ejemplo:

PHPSESSID: cookie técnica y estrictamente necesaria que contiene el identificador de la sesion. Se elimina al cerrar el navegador.
_lang: cookie técnica y estrictamente necesaria que contiene el idioma de la sesidn. Se elimina al cerrar el navegador.

ac_cookies: cookie técnica y estrictamente necesaria que contiene el valor de si se ha aceptado la instalacidn de cookies. Caduca
en 1 afio desde la ultima actualizacion.

_ga: cookie de Google Analytics que habilita la funcidn de control de visitas Unicas. La primera vez que un usuario entre en el sitio
web a través de un navegador se instalara esta cookie. Cuando este usuario vuelva a entrar en la web con el mismo navegador, la
cookie considerara que es el mismo usuario. Solo en el caso de que el usuario cambie de navegador, se considerara otro usuario.
Caduca a los 2 aflos desde la ultima actualizacion.

_gat: Esta cookie se asocia con Google Analytics Universal. Se utiliza para limitar la velocidad de peticion - la limitacién de la
recogida de datos en los sitios de alto trafico. Caduca a los 10 minutos.

_utma: cookie de Google Analytics que registra la fecha de la primera y Ultima vez que el usuario vistio el sitio web. Caduca a los 2
afios desde la ultima actualizacién.

_utmb: cookie de Google Analytics que registra la hora de llegada a la pagina web. Caduca a los 30 minutos desde la ultima
actualizacion.

_utmc: cookie de Google Analytics utilizada para la interoperabilidad con el cédigo de seguimiento urchin.js. Se elimina al cerrar
el navegador.

_utmt: cookie de Google Analytics. Esta cookie se utiliza para procesar el tipo de solicitud pedida por el usuario. Caduca al finalizar
la sesion.

_utmv: cookie de Google Analytics. Esta cookie se utiliza para segmentar datos demograficos. Caduca al finalizar la sesion.

_utmz: cookie de Google Analytics que almacena la fuente de trafico o una campaiia para explicar cémo el usuario llegé al sitio
web. Caduca a los 6 meses desde la ultima actualizacion.



REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO PARA INSTALAR COOKIES
COMO ELIMINAR LAS COOKIES DEL NAVEGADOR

1. Selecciona el icono de Herramientas.
2. Haz clic en Configuracion.
3. Haz clic en Mostrar Opciones Avanzadas.
4. En la seccién "Privacidad" haz clic en Configuracidn de contenido.
e Eliminar cookies: Haz clic en Todas las cookies y los datos de sitios...
e No permitir que se almacenen cookies.
5. Haz clic en Eliminar datos de navegacién (vaciar la Caché).
6. Cierra y reinicia el navegador.
Para mas informacion sobre Chrome pulse aqui: http://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es

Internet Explorer. Version 11

. Selecciona Herramientas | Opciones de Internet.

. Haz clic en la ficha General.

. En la seccion "Historial de exploracion", haz clic en Eliminar el historial de exploracién al salir.

. Seleccionar Eliminar archivos.

. Seleccionar Eliminar cookies.

. Haz clic en Eliminar.

. Haz clic en Aceptar.

. Cierra y reinicia el navegador.

Para mas informacién sobre Internet Explorer pulse aqui: http://windows.microsoft.com/es-
419/windows7/how-to-manage-cookies-in-internet-explorer-9
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Firefox. Version 18

1. Selecciona Firefox | Historial | Limpiar el historial reciente.

2. Al lado de "Detalles", haz clic en la flecha hacia abajo.

3. Selecciona las siguientes casillas de verificacion: Cookies, Caché, Inicios de sesidn activos.

4. Usando el "Intervalo de tiempo para borrar" en el menu desplegable, selecciona Todo.

5. Haz clic en Borrar ahora.

6. Cierra y reinicia el navegador.

Puede aceptar o rechazar las cookies individualmente en las Preferencias de Firefox, en la seccién Historial
disponible en Herramientas - Opciones - Privacidad.

Para mas informacién sobre Mozilla Firefox pulse aqui: https://www.mozilla.org/es-
ES/privacy/websites/#cookies

Safari Versiéon 5.1

1. Selecciona el icono de Safari / Editar | Restaurar Safari.

2. Selecciona las siguientes casillas de verificacion: Borrar el historial, Eliminar todos los datos de sitio web.
3. Haz clic en Restablecer.

4. Cierra y reinicia el navegador.

Para mas informacion sobre Safari pulse aqui: http://support.apple.com/kb/PH5042
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Opera

Opciones - Avanzado - Cookies.
Las opciones de cookies controlan el modo en que Opera los maneja y por lo tanto su aceptacién o rechazo.
Para mas informacion sobre Opera pulse aqui: http://help.opera.com/Linux/10.60/es-ES/cookies.html

Otros navegadores

Consulte la documentacién del navegador que tenga instalado.

WEB: Aviso legal

LEY DE LOS SERVICIOS DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION (LSSI)

Robert Jardineros, responsable del sitio web, en adelante RESPONSABLE, pone a disposicién de los usuarios
el presente documento, con el que pretende dar cumplimiento a las obligaciones dispuestas en la Ley
34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informaciéon y de Comercio Electréonico (LSSICE),
BOE N 2 166, asi como informar a todos los usuarios del sitio web respecto a cuales son las condiciones de
uso.

Toda persona que acceda a este sitio web asume el papel de usuario, comprometiéndose a la observanciay
cumplimiento riguroso de las disposiciones aqui dispuestas, asi como a cualquier otra disposicion legal que
fuera de aplicacién.

Robert Jardineros se reserva el derecho de modificar cualquier tipo de informacidn que pudiera aparecer en
el sitio web, sin que exista obligacion de preavisar o poner en conocimiento de los usuarios dichas
obligaciones, entendiéndose como suficiente con la publicacion en el sitio web de Robert Jardineros.

1. DATOS IDENTIFICATIVOS

Nombre de dominio: www.jardinesmantenimiento.com

Nombre comercial: Robert Jardineros

Denominacién social: Stanciu Nicolae Robert

Actividad CNAE: 0161 - Actividades de apoyo a la agricultura

CIF/NIF: X3433599K

Domicilio social: Calle Joaquin Ferndandez-Cuervo, 68. Torrejon de la Calzada 28991 Madrid.

Teléfonos: +34 619143173 / +34 650221463

e-mail: info@jardinesmantenimiento.com
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2. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

El sitio web, incluyendo a titulo enunciativo, pero no limitativo su programacion, edicion, compilacién y
demas elementos necesarios para su funcionamiento, los disefios, logotipos, texto y/o graficos, son
propiedad del RESPONSABLE o, si es el caso, dispone de licencia o autorizacion expresa por parte de los
autores. Todos los contenidos del sitio web se encuentran debidamente protegidos por la normativa de
propiedad intelectual e industrial, asi como inscritos en los registros publicos correspondientes.

Independientemente de la finalidad para la que fueran destinados, la reproduccién total o parcial, uso,
explotacidn, distribucidon y comercializacion, requiere en todo caso de la autorizacidn escrita previa por parte
del RESPONSABLE. Cualquier uso no autorizado previamente se considera un incumplimiento grave de los
derechos de propiedad intelectual o industrial del autor.

Los disefios, logotipos, texto y/o graficos ajenos al RESPONSABLE y que pudieran aparecer en el sitio web,
pertenecen a sus respectivos propietarios, siendo ellos mismos responsables de cualquier posible
controversia que pudiera suscitarse respecto a los mismos. El RESPONSABLE autoriza expresamente a que
terceros puedan redirigir directamente a los contenidos concretos del sitio web, y en todo caso redirigir al
sitio web principal de www.jardinesmantenimiento.com.

El RESPONSABLE reconoce a favor de sus titulares los correspondientes derechos de propiedad intelectual e
industrial, no implicando su sola mencién o aparicion en el sitio web la existencia de derechos o
responsabilidad alguna sobre los mismos, como tampoco respaldo, patrocinio o recomendacién por parte
del mismo.

Para realizar cualquier tipo de observacidon respecto a posibles incumplimientos de los derechos de
propiedad intelectual o industrial, asi como sobre cualquiera de los contenidos del sitio web, puede hacerlo
a través del correo electrénico info@jardinesmantenimiento.com.

3. EXENCION DE RESPONSABILIDADES

El RESPONSABLE se exime de cualquier tipo de responsabilidad derivada de la informacidn publicada en su
sitio web siempre que esta informacion haya sido manipulada o introducida por un tercero ajeno al mismo.

Uso de Cookies

Este sitio web de puede utilizar cookies técnicas (pequefios archivos de informacion que el servidor envia al
ordenador de quien accede a la pagina) para llevar a cabo determinadas funciones que son consideradas
imprescindibles para el correcto funcionamiento y visualizacion del sitio. Las cookies utilizadas tienen, en
todo caso, cardcter temporal, con la Unica finalidad de hacer mas eficaz la navegacion, y desaparecen al
terminar la sesion del usuario. En ningun caso, estas cookies proporcionan por si mismas datos de caracter
personal y no se utilizaran para la recogida de los mismos.

Mediante el uso de cookies también es posible que el servidor donde se encuentra la web reconozca el
navegador utilizado por el usuario con la finalidad de que la navegacidén sea mas sencilla, permitiendo, por
ejemplo, el acceso de los usuarios que se hayan registrado previamente a las areas, servicios, promociones
o concursos reservados exclusivamente a ellos sin tener que registrarse en cada visita. También se pueden
utilizar para medir la audiencia, pardmetros de trafico, controlar el progreso y nimero de entradas, etc.,
siendo en estos casos cookies prescindibles técnicamente, pero beneficiosas para el usuario. Este sitio web
no instalard cookies prescindibles sin el consentimiento previo del usuario.



El usuario tiene la posibilidad de configurar su navegador para ser alertado de la recepcion de cookies y para
impedir su instalacidn en su equipo. Por favor, consulte las instrucciones de su navegador para ampliar esta
informacién.

Politica de enlaces

Desde el sitio web, es posible que se redirija a contenidos de terceros sitios web. Dado que el RESPONSABLE
no puede controlar siempre los contenidos introducidos por los terceros en sus respectivos sitios web, no
asume ningun tipo de responsabilidad respecto a dichos contenidos. En todo caso, procedera a la retirada
inmediata de cualquier contenido que pudiera contravenir la legislacién nacional o internacional, la moral o
el orden publico, procediendo a la retirada inmediata de la redireccién a dicho sitio web, poniendo en
conocimiento de las autoridades competentes el contenido en cuestion.

El RESPONSABLE no se hace responsable de la informacién y contenidos almacenados, a titulo enunciativo
pero no limitativo, en foros, chats, generadores de blogs, comentarios, redes sociales o cualquier otro medio
gue permita a terceros publicar contenidos de forma independiente en la pagina web del RESPONSABLE. Sin
embargo, y en cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 11 y 16 de la LSSICE, se pone a disposicién de
todos los usuarios, autoridades y fuerzas de seguridad, colaborando de forma activa en la retirada o, en su
caso, bloqueo de todos aquellos contenidos que puedan afectar o contravenir la legislacién nacional o
internacional, los derechos de terceros o la moral y el orden publico. En caso de que el usuario considere que
existe en el sitio web algun contenido que pudiera ser susceptible de esta clasificacion, se ruega lo notifique
de forma inmediata al administrador del sitio web.

Este sitio web ha sido revisado y probado para que funcione correctamente. En principio, puede garantizarse
el correcto funcionamiento los 365 dias del afio, 24 horas al dia. Sin embargo, el RESPONSABLE no descarta
la posibilidad de que existan ciertos errores de programacién, o que acontezcan causas de fuerza mayor,
catastrofes naturales, huelgas o circunstancias semejantes que hagan imposible el acceso a la pagina web.

Direcciones IP

Los servidores del sitio web podran detectar de manera automatica la direccion IP y el nombre de dominio
utilizados por el usuario. Una direccion IP es un nimero asignado automaticamente a un ordenador cuando
éste se conecta a Internet. Toda esta informacidon es registrada en un fichero de actividad del servidor
debidamente inscrito que permite el posterior procesamiento de los datos con el fin de obtener mediciones
Unicamente estadisticas que permitan conocer el nUmero de impresiones de paginas, el nimero de visitas
realizadas a los servidores web, el orden de visitas, el punto de acceso, etc.

4. LEY APLICABLE Y JURISDICCION

Para la resolucién de todas las controversias o cuestiones relacionadas con el presente sitio web o de las
actividades en él desarrolladas, sera de aplicacion la legislacidén espaiola, a la que se someten expresamente
las partes, siendo competentes para la resolucidn de todos los conflictos derivados o relacionados con su uso
los Juzgados y Tribunales mas cercanos a MADRID.



